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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

B UWAGA: UWAGA wskazuje wazng informacje, ktora pomoze Ci lepiej korzystac z
komputera.

A PRZESTROGA: PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko
uszkodzenia sprzetu lub utraty danych i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

OSTRZEZENIE: OSTRZEZENIE wskazuje mozliwo$¢ potencjalnego uszkodzenia
wtasnosci, obrazen uzytkownika lub $mierci.
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intelektualnej Rovi Corporation. Przetwarzanie wsteczne i dezasemblacja sg zabronione.
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© 2010 Dell Inc. Wszelkie prawa zastrzezone.
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Konfiguracja laptopa

W tym rozdziale podano informacje
dotyczace konfiguracji laptopa Dell Dell™
Inspiron™.

Przed konfiguracja
komputera

Nalezy upewnic sig, ze w miejscu ustawienia
komputera istnieje tatwy dostep do zrodta
zasilania, odpowiednia wentylacja i rowna

powierzchnia, na ktorej bedzie stat komputer.

Ograniczenie przeptywu powietrza wokot
laptopa moze by¢ przyczyna przegrzania
urzadzenia. Aby unikna¢ przegrzewania
nalezy zapewnic przestrzen co najmniej

10,2 cm (4 cale) za tylnym panelem obudowy
komputera oraz minimum 5,1 cm (2 cale)

z kazdej strony. Nie wolno umieszczac
komputera w zamknietej przestrzeni, takiej
jak szafka lub szuflada, gdy urzadzenie jest
wigczone.

AOSTRZEZENIE: Otworéw wentylacyjnych
nie wolno zastania¢, zatykac ich ani
dopuszczac, aby gromadzit sie w nich
kurz. Nie umieszczaj wtaczonego
komputera Dell w miejscach o
ograniczonym przeptywie powietrza,
jak np. zamknieta walizka lub na
powierzchniach z tkaniny, takich
jak dywany lub koce. Ograniczenie
przeptywu powietrza moze spowodowac
uszkodzenie komputera, pogorszenie
jego wydajnosci lub wywota¢ pozar.
Komputer wtacza wentylator wtedy,
gdy jego temperatura nadmiernie
wzrosnie. Dziataniu wentylatoréow moze
towarzyszy¢ szum, ktory jest zjawiskiem
normalnym i nie oznacza awarii
wentylatora ani komputera.

APRZESTROGA: Umieszczenie lub
uktadanie ciezkich lub ostrych
przedmiotéw na komputerze moze
spowodowac trwate uszkodzenie
komputera.




Konfiguracja laptopa

Podtacz zasilacz

Podtacz zasilacz pragdu zmiennego do komputera, nastepnie do gniazdka sciennego lub

urzadzenia przeciwprzepieciowego.

AOSTRZEZENIE: Zasilacz wspotpracuje z gniazdami elektrycznymi na catym swiecie.
Jednakze, ztacza zasilajace i listwy zasilajgce sg rozne dla réznych krajow. Uzycie
nieodpowiedniego kabla, nieprawidtowe podtaczenie kabla do listwy zasilajacej lub
gniazda elektrycznego moze spowodowac pozar lub uszkodzenie komputera.

-
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Konfiguracja laptopa

Nacisnij przycisk zasilania




Konfiguracja laptopa

Konfiguracja systemu Microsoft Windows

Aby skonfigurowac system Microsoft® Windows® po raz pierwszy, wykonuj instrukcje
wyswietlane na ekranie. Czynnosci te sg obowigzkowe i ich wykonanie moze zaja¢ pewien
czas. Instrukcje wyswietlane na ekranie podczas konfiguracji systemu Windows przeprowadza
uzytkownika przez kilka procedur tgcznie z akceptacjg umowy licencyjnej, konfiguracja
preferowanych ustawien oraz potaczenia internetowego.

OSTRZEZENIE: Nie wolno przerywa¢ procesu konfiguracji systemu operacyjnego. Moze
to doprowadzi¢ do utraty stabilnosci przez system i koniecznosci ponownej instalacji
systemu operacyjnego.

% UWAGA: W celu zachowania optymalnej wydajnosci komputera zaleca sie pobranie i
zainstalowanie najnowszej wersji systemu BIOS oraz sterownikdw komputera, ktore s3
dostepne pod adresem support.dell.com.

4 UWAGA: Wigcej informacji na temat systemu operacyjnego oraz funkcji mozesz znalez¢
pod adresem support.dell.com/MyNewDell.



Tworzenie dysku
odzyskiwania systemu

(zalecane)

i UWAGA: Zalecane jest utworzenie dysku
odzyskiwania systemu zaraz po dokonaniu
konfiguracji systemu Microsoft Windows.

i UWAGA: Komputer nie jest wyposazony
w wewnetrzny naped optyczny. Uzyj
opcjonalnego zewnetrznego napedu
optycznego lub dowolnego napedu
zewnetrznego w procedurach, w ktorych
nalezy skorzystac¢ z nosnikow.

Dysk odzyskiwania systemu moze byc¢
wykorzystywany do przywracania komputera
do stanu operacyjnego w momencie
zakupu, przy zachowaniu zapisanych danych
(bez koniecznosci korzystania z dysku
zawierajgcego system operacyjny). Mozesz
korzystac z dysku odzyskiwania systemu,
gdy zmiany sprzetu, oprogramowania,
sterownikow lub innych ustawien
systemowych spowodowaty niestabilnos¢
stanu operacyjnego komputera.

Konfiguracja laptopa

W celu utworzenia dysku odzyskiwania
systemu sg wymagane:
» Program Dell DataSafe Local Backup
» Pamie¢ USB o pojemnosci min. 8 GB lub
dysk DVD-R/DVD+R/Blu-ray Disc™

i UWAGA: Program Dell DataSafe
Local Backup nie obstuguje dyskow
wielokrotnego zapisu.
Aby utworzyc¢ dysk odzyskiwania systemu:
1. Upewnij sie, ze zasilacz jest podtgczony
(zobacz punkt ,Podtaczanie zasilacza” na
stronie 6).
2. Wprowadz dysk lub pamie¢ USB do
komputera.
3. Kliknij Start €)— Wszystkie programy—
Dell DataSafe Local Backup.
4. Kliknij Utworz dysk odzyskiwania.
5. Wykonaj instrukcje pokazane na ekranie.
i UWAGA: Aby uzyskac informacje na
temat przywracania systemu z uzyciem
dysku przywracania systemu, patrz ,Dysk
przywracania systemu” na stronie 65.

9



Konfiguracja laptopa

Instalacja karty SIM (opcja)

Instalacja karty SIM (Subscriber Identity Module) w komputerze umozliwia potaczenie z
Internetem. Aby uzyskac¢ dostep do Internetu, uzytkownik musi znajdowac sie w zasiegu sieci
swojego dostawcy ustug telefonii komorkowe;.

Instalacja karty SIM:

1. Wytacz komputer.

2. Zsun ptytke na spodzie komputera.

4

.

1 ptytka
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Konfiguracja laptopa

3. Wsun karte SIM do gniazda karty SIM.
4. Ponownie wsun ptytke na miejsce.
5. Wtacz komputer.

1 gniazdo karty
SIM

2 karta SIM

11



Konfiguracja laptopa

Aby wyjac karte SIM, nacisnij i zwolnij zapadke, nastepnie wysun karte SIM z gniazda karty SIM.

4

1 zapadka
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Konfiguracja laptopa
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Konfiguracja laptopa

Wtaczanie i wytgczanie sieci bezprzewodowej
(opcjonalnie)

14



Konfiguracja laptopa

Aby witaczy¢ lub wytaczyc tacznose bezprzewodowa:
1. Upewnij sie, ze komputer jest wtgczony.

2. Nacisnij klawisz tagcznosci bezprzewodowej ((A’) na pasku klawiszy funkcyjnych klawiatury.
Aktualny status sieci bezprzewodowej jest wyswietlany na ekranie.

tacznosc bezprzewodowa wytaczona
@ A@
Sie¢ bezprzewodowa wytgczona
@ l\®

3. Ponownie nacisnij klawisz sieci bezprzewodowe;j (‘A’) , aby wtgczy¢ lub wytgczac siec
bezprzewodowa.

% UWAGA: Klawisz tacznosci bezprzewodowej umozliwia szybkie wytgczenie tgcznosci
radiowej (Wi-Fi oraz Bluetooth®) w przypadkach, gdy nalezy wytaczy¢ wszelkie urzadzenia
radiowe np. na poktadzie samolotu.

15



Konfiguracja laptopa

PRZESTROGA: Zablokowanie anten do komunikacji bezprzewodowej moze wptyna¢ na
jakos¢ potaczenia bezprzewodowego.

1 lokalizacja anteny komunikacji bezprzewodowej

16



Potaczenie z Internetem

(opcjonalne)

4 UWAGA: Laptop nie jest wyposazony w
zintegrowane ztacze sieciowe.

Konfiguracja potaczenia
przewodowego

* W przypadku korzystania z potgczenia
telefonicznego, nalezy podtaczyc¢ linie
telefoniczng do ztgcza zewnetrznego
modemu USB (opcja) i do Sciennego
gniazda telefonicznego, przed
skonfigurowaniem potaczenia z Internetem.

« Jesli uzywasz potaczenia DSL lub za
pomocg modemu przewodowego/
satelitarnego, skontaktuj sie z lokalnym
dostawcg ustug internetowych lub telefonii
komorkowej, aby uzyskac instrukcje
odnosnie konfiguraciji.

Konfiguracja laptopa

Aby skonfigurowac przewodowe potaczenie
z Internetem, nalezy wykonac instrukcje
podane w punkcie ,Konfiguracja potgczenia z
Internetem” na stronie 18.

Konfiguracja bezprzewodowego

potaczenia z Internetem

&4 UWAGA:Aby skonfigurowac router

bezprzewodowy, zapoznaj sie z instrukcja
dostarczong wraz z routerem.

Zanim mozna bedzie korzystac z

bezprzewodowego potaczenia z Internetem,

nalezy podtaczyc router bezprzewodowy.

Aby skonfigurowac potgczenie z routerem

bezprzewodowym, nalezy:

1. Upewnij sie, ze tacznosc¢ bezprzewodowa
jest witgczona w komputerze (zobacz
Witaczanie lub wytgczanie tgcznosci
bezprzewodowej" na stronie 14).

2. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i
zamknij wszystkie otwarte programy.

3. Kliknij Start @H Control Panel (Panel
sterowania).

17



Konfiguracja laptopa

4. W polu wyszukiwania wpisz stowo siec
i kliknij Network and Sharing Center
(Centrum sieci i udostepniania)— Connect
to a network (Potgczenie sieciowe).

5. Postepuj zgodnie z instrukcjami na ekranie,

aby zakonczy¢ konfiguracje.

Konfiguracja potaczenia
internetowego

Ustugodawcy internetowi (ISP) i ich oferty sa
rozne w réznych krajach. Skontaktuj sie ze
swoim dostawcg Internetu w celu otrzymania
ofert dostepnych w kraju.

Jesli nie mozesz teraz nawigzac potaczenia z
Internetem, a w przesztosci byto to mozliwe,
by¢ moze problem wystepuje po stronie

ustugodawcy. Skontaktuj sie z dostawca, aby

to sprawdzic, lub sprobuj potaczyc sie pozniej.

Nalezy miec pod reka informacje otrzymane
od dostawcy ustug internetowych.

Jesli nie korzystasz z ustug zadnego
dostawcy, wybierz go za pomocg kreatora
uruchamianego przez opcje Connect to the
Internet (Potacz z Internetem).

18

Konfiguracja potaczenia internetowego

1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i
zamknij wszystkie otwarte programy.

2. Kliknij Start @—» Control Panel (Panel
sterowania).

3. W polu wyszukiwania wpisz network
(sie¢), a nastepnie kliknij Network
and Sharing Center (Centrum sieci i
udostepniania)— Set up a new connection
or network (Skonfiguruj nowe potaczenie
lub sie¢)— Connect to the Internet
(Potacz z Internetem).

Zostanie wyswietlone okno Connect to the
Internet (Laczenie z Internetem).

i UWAGA: Jesli nie wiesz, jaki typ tacza
wybrac, kliknij opcje Help me choose
(Pomdéz mi wybrac) lub skontaktuj sie z
dostawcg ustug internetowych.

4. Postepuj zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie i uzyj informacji
konfiguracyjnych dostarczonych przez ISP
do zakonczenia konfiguracji.



Konfiguracja laptopa

Tryby interfejsu uzytkownika

Laptop Inspiron moze by¢ uzywany w trzech réznych trybach. Kazdy tryb wyposazony jest w
inny interfejs uzytkownika, ktory zmienia sie automatycznie.

Tryb standardowy — Tryb domyslny. W tym trybie wyswietlany jest pulpit systemu Microsoft
Windows.

Tryb tabletu — W tym trybie uruchamiany jest interfejs uzytkownika duo Stage (patrz ,duo
Stage” na stronie 38). Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat pracy komputera w trybie tabletu,
patrz Podrecznik uzytkownika Inspiron duo Tablet pod adresem support.dell.com/manuals.
Aby ustawic laptop w trybie tabletu, patrz ,Ustawianie laptopa w trybie tabletu” na stronie 20.

Tryb dokowania — W tym trybie zadokowany tablet uruchamia interfejs uzytkownika duo
Station. Aby uzyskac wiecej informacji, patrz Podrecznik uzytkownika Inspiron duo Audio
Station pod adresem support.dell.com/manuals. Aby ustawi¢ laptop w trybie dokowania,
najpierw nalezy ustawi¢ laptop w trybie tabletu, a nastepnie zadokowac tablet w urzadzeniu
Inspiron duo Audio Station.

19



Konfiguracja laptopa

Ustawianie trybu tabletu

Laptop Inspiron mozna ustawic¢ do pracy w
trybie tabletu.

1. Otworz wyswietlacz. 2. Nacisnij panel wyswietlacza w gornej
czesci i obroc go o 180 stopni w prawo.

20



Konfiguracja laptopa

3. Zamknij wyswietlacz.

Interfejs uzytkownika duo Stage zostaje
uaktywniony automatycznie w trybie tabletu.
Aby uzyskac wiecej informacji na temat pracy
komputera w trybie tabletu, patrz Podrecznik
uzytkownika Inspiron duo Tablet pod adresem
support.dell.com/manuals.

21



Praca z komputerem Inspiron

W niniejszym rozdziale zamieszczono informacje na temat dostepnych funkcji komputera
Inspiron.

Prawa strona komputera

22



Praca z komputerem Inspiron

I
1 Lampka zasilania/lampka wskazujgca stan akumulatora — Wskazuje stan zasilania
i stan tadowania akumulatora. Wiecej informacji na temat lampki zasilania/akumulatora
mozna znalez¢ w punkcie ,Lampki i wskazniki stanu” na stronie 26.

2 Kontrolka aktywnosci dysku twardego — Wtacza sie gdy komputer odczytuje lub
zapisuje dane. Aktywnos$¢ dysku twardego jest wskazywana przez lampke Swiecgcg biatym
Swiattem.

A PRZESTROGA: Aby unikna¢ utraty danych, nigdy nie wytaczaj komputera, gdy
swieci kontrolka aktywnosci dysku twardego.

I
3 Przycisk i kontrolka zasilania — Po nacisnieciu, komputer zostaje wtagczony/
wytgczony.

4 Prawy gtosnik — Zapewnia dzwigk stereo.

23



Praca z komputerem Inspiron

Lewa strona komputera

24



Praca z komputerem Inspiron

1 EI Ztacze zasilacza — Umozliwia podtaczenie zasilacza do komputera i natadowanie
akumulatora.

2 6 Wyjscie audio/ztacze stuchawek — Stuzy do podtaczenia stuchawek lub wysyta
sygnat audio do gtosnikow lub systemu odbioru dzwigku.

3 Zaslepki ztaczy (2) — Zabezpieczajg ztacza USB oraz wyjscie audio/ztgcze stuchawek.

4 Ztacza USB 2.0 (2) — Do podtaczania urzadzen USB, takich jak mysz, klawiatura,
drukarka, zewnetrzny naped lub odtwarzacz MP3.

5 Lewy gtosnik — Zapewnia dzwiek stereo.

25



Praca z komputerem Inspiron

Lampki i wskazniki stanu

Lampka zasilania/stanu akumulatora O

Kontrolka stanu

Zasilacz Swieci $wiattem ciggtym
biatym

miga na biato
nie swieci.

Akumulator Swieci ciggtym swiattem
biatym

Swieci ciggtym $wiattem
pomaranczowym

miga na biato

nie swieci.

Stan (stany)
komputera

wi.

stan oczekiwania/
wyt./hibernacja

tryb oczekiwania
wyt./hibernacja
wi.
wtaczony/tryb
oczekiwania
tryb oczekiwania

wyt./hibernacja

Poziom natadowania
baterii

0-100%
<= 98%
>98%
>98%
>=10%

<10%

>=10%
0-100%

4 UWAGA: Akumulator jest tadowany, gdy komputer jest zasilany za pomoca zasilacza AC.
% UWAGA: Wiecej informacji na temat problemow z zasilaniem mozna znalez¢ w punkcie

,Problemy z zasilaniem" na stronie 47.

26



Praca z komputerem Inspiron

Wytaczanie funkcji zasilania z akumulatora

Istniejg sytuacje, np. lot samolotem, gdy nalezy wytgczyc¢ funkcje zasilania komputera z
akumulatora. Aby szybko wytgczy¢ zasilanie akumulatorowe:

1. Upewnij sie, ze komputer jest wtgczony.
2. Nacisnij przycisk akumulatora na klawiaturze 1 zlokalizowany wsrod klawiszy funkcyjnych.

3. W zaktadce Trwatos¢ baterii, zaznacz okno wyboru przy opcji Wytacz zasilanie
akumulatorowe.

% UWAGA: Zasilanie akumulatorowe mozna rowniez wytgczy¢ korzystajac z ustawien w
systemie BIOS.

27
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Funkcje umieszczone w podstawie komputera i na

klawiaturze

Praca z komputerem Inspiron
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Praca z komputerem Inspiron

1 Pasek klawiszy funkcyjnych — w pasku umieszczone sg nastepujace klawisze (‘A’) . klawisz

{}A wtgczania/wytgczania tagcznosci bezprzewodowej, klawisze {:}v zwiekszania/
zmniejszania gtosnosci, klawisze multimediéw oraz klawisz B wtaczania/wytgczania
tabliczki dotykowej.

Wiecej informacji na temat klawiszy multimedialnych mozna znalez¢ w punkcie ,Klawisze
multimediow” na stronie 33.

2 Wskaznik wcisnietego klawisza Caps Lock — Wtacza sie przy wtagczonym klawiszu Caps
Lock. Biate, ciggte swiatto swiadczy o tym, ze klawisz Caps Lock jest wcisniety.

3 Tabliczka dotykowa — Zapewnia funkcjonalnos¢ myszy do przesuwania kursora,
przeciggania lub przemieszczania zaznaczonych elementow, oraz funkcje prawego lub
lewego przycisku myszy po stuknieciu palcem w powierzchnie.

Panel dotykowy obstuguje funkcje przewijania, przejscia, powiekszania, i obracania. Aby
zmienic¢ funkcje ,circular scrolling” i powigkszenia (zoom), kliknij dwukrotnie ikone Touch
pad Dell w obszarze powiadomien na pulpicie. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zobacz
punkt ,Gesty tabliczki dotykowej” na stronie 31.

UWAGA: Aby wtaczy¢ lub wytaczy¢ panel dotykowy, wcisnij klawisz na pasku klawiszy
funkcyjnych klawiatury.

4 Przyciski panelu dotykowego — Zapewniajg funkcje lewego lub prawego przycisku
myszy.
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5 Lampka zasilania/lampka wskazujaca stan akumulatora — Wskazuje stan zasilania i stan
tadowania akumulatora. Wiecej informacji na temat lampki zasilania/akumulatora mozna
znalez¢ w punkcie ,Lampki i wskazniki stanu” na stronie 26.

6 Kontrolka aktywnosci dysku twardego — Wtacza sie gdy komputer odczytuje lub
zapisuje dane. Aktywnos$¢ dysku twardego jest wskazywana przez lampke Swiecgcg biatym
Swiattem.

PRZESTROGA: Aby unikna¢ utraty danych, nigdy nie wytaczaj komputera, gdy
swieci kontrolka aktywnosci dysku twardego.
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Funkcje panelu
dotykowego- gesty
Scroll

Umozliwia przewijanie wyswietlanej tresci. Na
funkcje przewijania sktada sie:

Przewijanie automatyczne w pionie —
Umozliwia przewijanie w gore i w dot
zawartosci aktywnego okna.
Przesuwaj szybko dwa
palce w gore lub w dot, aby
aktywowac automatyczne
przewijanie w pionie.
Stuknij w tabliczke dotykows,
aby zatrzymac automatyczne
przewijanie.

Praca z komputerem Inspiron

Przewijanie automatyczne w poziomie—
Umozliwia przewijanie w lewo i w prawo
zawartosci aktywnego okna.

Przesuwaj szybko dwa palce
w lewo lub w prawo, aby
aktywowac automatyczne
przewijanie w poziomie.
Stuknij w tabliczke dotykowa,
aby zatrzymac automatyczne
przewijanie.

Przesuwanie

Umozliwia przejscie wyswietlanej tresci w

przod lub w tyt w kierunku ruchu.
Szybko przesun trzy palce
w zgdanym kierunku, aby
spowodowac przejscie
zawartosci aktywnego okna.
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Przyblizanie

Umozliwia zwiekszanie i zmniejszanie
powiekszenia zawartosci ekranu. Na funkcje
przyblizania sktada sie:
Przyblizanie/oddalanie — Umozliwia
przyblizanie lub oddalanie przez rozsunigcie

lub zsuniecie palcoéw na tabliczce dotykowej.

Aby powiekszyc¢:

Rozsun palce, aby
powiegkszy¢ obraz w
aktywnym oknie.

Aby zmniejszyc:
Zsun palce, aby zmniejszyc¢
obraz w aktywnym oknie.

Obracanie

Umozliwia obracanie aktywnej zawartosci
ekranu. Na funkcje obracania sktada sie:

Obrot — Umozliwia obrét aktywnej

zawartosci, gdy jeden palec dotyka tabliczki a

drugi porusza sie ruchem kotowym.
Trzymajac kciuk
nieruchomo, przesuwaj
palec wskazujacy po tuku
w lewo lub w prawo, aby
obrocic¢ wybrany element w
lewo lub w prawo.
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Klawisze multimediow

Klawisze multimediow sg umieszczone na pasku klawiszy funkcyjnych klawiatury. W celu
sterowania multimediami nacisnij odpowiedni klawisz. Mozesz konfigurowac klawisze
multimedidw przy uzyciu systemu BIOS lub aplikacji Windows Mobility Center.

Ustawienia systemu

1. Nacisnij klawisz <F2> w trakcie procedury POST (Power On Self Test), aby wejs¢ do
programu BIOS.

2. W opcji Function Key Behavior (Konfiguracja klawisza funkcyjnego), wybierz Multimedia
Key First (Najpierw klawisz multimediow) lub Function Key First (Najpierw klawisz
funkcyjny).

Multimedia Key First (Najpierw klawisz multimediow) — To jest opcja domyslna. Nacisnij

dowolny klawisz multimediow, aby wykonac¢ przypisang funkcje. Aby skorzystac z funkgji

klawisza funkcyjnego, nacisnij <Fn> + zgdany klawisz funkcyjny.

Najpierw klawisz funkcyjny — Nacisnij dowolny klawisz multimediow, aby wykonac przypisang

funkcje. Aby skorzystac z funkcji klawisza multimediow, nacisnij <Fn> + zgdany klawisz

multimedialny.

i UWAGA: Opcja Multimedia Key First (Najpierw klawisz multimediow) jest aktywna
wytgcznie w systemie operacyjnym.
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Windows Mobility Center
1. Nacisnij klawisze <@><x>, aby uruchomic¢ program Windows Mobility Center.

2. Na pasku klawiszy funkcyjnych wybierz klawisz funkcyjny lub klawisz multimediéw.

%)

) )l

(™)

Odtworz poprzednig sciezke lub

B Wycisz dzwiek <t rozdziat
) Zmniejsz gtosnosc »/Il Odtwarzaj lub wstrzymaj odtwarzanie
) Zwieksz gtosnosc PPl Odtworz nastepny utwor lub rozdziat
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Funkcje wyswietlacza
123

==
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1 Mikrofon — Zapewnia wysokg jakos¢ dzwieku w czasie wideokonferencji i nagrywania.

2 Kamera — Wbudowana kamera do rejestracji obrazéw wideo, rozmow i chatow.

Wskaznik aktywnosci kamery — Wskazuje, czy kamera jest wtgczona lub wytgczona.
Biate swiatto wskazuje, ze kamera jest wtgczona.

Naktadka wyswietlacza — Zewnetrzna ramka przytrzymujgca panel wyswietlacza.

Panel wyswietlacza — Obroc¢ panel wyswietlacza, aby ustawic laptop w trybie tabletu. Aby
uzyskac wigcej informacji, patrz ,Ustawianie trybu tabletu” na stronie 20.

Czujnik zblizeniowy — Czujnik oswietlenia wykrywa zrodta Swiatta w otoczeniu i
dostosowuje jasnosc¢ wyswietlacza.
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Uzycie panelu
dotykowego

Funkcja panelu dotykowego umozliwia
korzystanie z interaktywnego wyswietlacza.

duo Stage

Oprogramowanie duo Stage zainstalowane w
komputerze zapewnia dostep do ulubionych
mediow i aplikacji wielodotykowych.

Aby uruchomi¢ oprogramowanie duo Stage,
kliknij Start @—» All programs (Wszystkie
programy)— Dell Stage— duo Stage.

4 UWAGA: Niektore aplikacje duo Stage
moga by¢ rowniez uruchamiane z menu
Wszystkie programy.

Oprogramowanie duo Stage mozna

dostosowac:

* Dostosowanie skrotow klawiaturowych—
Wybierz i przytrzymaj skrét programu,
az mignie, nastepnie przeciagnij skrot
programu w zadane potozenie w aplikacji
duo Stage.
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« Minimalizowanie — Przeciggnij okno duo
Stage w dolng czes¢ ekranu.

¢ Personalizowanie — Wybierz ikone
ustawien i wymagane opcje.
W oprogramowaniu duo Stage dostepne sg
nastepujace aplikacje:
% UWAGA: Niektoére aplikacje moga by¢
niedostepne dla wszystkich modeli
komputerow.

* MUZYKA — Odtwarzanie muzyki i
przegladanie plikow muzycznych wg
albumow, artystow lub tytutow. Mozna
stuchac rowniez stacji radiowych z catego
Swiata. Opcjonalna aplikacja Napster
umozliwia pobieranie utwordéw w czasie
potaczenia internetowego.

* YOUPAINT — Do przeciggania i edycji
obrazow.

* GRY — Gry obstugujace panel dotykowy.

* DOKUMENTY — Zapewnia szybki dostep
do folderu Dokumenty w komputerze.



* FOTO — Umozliwia przegladanie,
organizowanie i edytowanie zdje¢. Mozna
tworzy¢ slajdy, zbierac je i umiesci¢ w
portalu Facebook lub Flickr w czasie
potaczenia internetowego.

e DELL WEB — Umozliwia podglad czterech
ulubionych witryn internetowych. Kliknij
podglad witryny, aby otworzyc jg w
przeglagdarce sieciowej.

* WIDEO — Umozliwia ogladanie plikow
wideo. Opcjonalna aplikacja CinemaNow
umozliwia zakup lub wypozyczanie
filmow i widowisk telewizyjnych w czasie
potaczenia z Internetem.

* SKROTY — Zapewniajg szybki dostep do
najczesciej uzywanych programow.

Praca z komputerem Inspiron

» E-BOOKI — Uruchamia aplikacje E Reader,
ktora umozliwia pobieranie i czytanie
e-bookoéw w formatach PDF i EPUB.

» Web Tile — Zapewnia podglad czterech
ulubionych witryn internetowych. Aplikacja
umozliwia dodawanie, edytowanie lub
usuwanie podgladow witryn. Kliknij podglad
witryny, aby otworzy¢ jg w przegladarce
sieciowej. Mozna roéwniez utworzy¢
podglad wielu witryn internetowych Web
Tiles za pomoca aplikacji Apps Gallery.
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Funkcje panelu dotykowego

K4 UWAGA: Niektore funkcje moga dziatac
tylko przy oprogramowaniu Dell Touch
Zone.

Przyblizanie

Umozliwia zwiekszanie i zmniejszanie
powiekszenia zawartosci ekranu.
Przyblizanie/oddalanie — Umozliwia
przyblizanie lub oddalanie przez rozsuniecie
lub zsuniecie palcow na panelu dotykowym.
Aby powiekszyc:

Rozsun palce, aby
powiekszy¢ obraz w
aktywnym oknie.

Aby zmniejszyc:
Zsun palce, aby
zmniejszy¢ obraz w
aktywnym oknie.

Zatrzymanie

Zapewnia dostep do dodatkowych informacji

po kliknieciu prawym przyciskiem myszy.
Nacisnac¢ i przytrzymac
palec na panelu
dotykowym, aby otworzyc¢
menu kontekstowe.

Przesuwanie
Umozliwia przejscie wyswietlanej tresci w
przod lub w tyt w kierunku ruchu.
Przesun szybko palec
w zgdanym kierunku,
aby przewijac tresc¢
aktywnego okna jak strony
ksigzki. Przesun pionowo
zawartosc taka, jak obrazy
lub utwory na liscie
odtwarzania.



Przewijanie

Umozliwia przewijanie wyswietlanej tresci.
Funkcja przewijania obejmuje:
Przesuniecie — Umozliwia przesuniecie
do wybranego obiektu, gdy caty obiekt
pozostaje nie widoczny.

Przesun dwa palce w
wybranym kierunku,
aby przesuwac widok
zaznaczonego obiektu.

Przewijanie automatyczne w pionie —
Umozliwia przewijanie w gore i w dot
zawartosci aktywnego okna.

Przesun palec w gore

lub w dot, aby uaktywnic¢
przewijanie automatyczne
w pionie.

Praca z komputerem Inspiron

Przewijanie automatyczne w poziomie —
Umozliwia przewijanie w lewo i w prawo
zawartosci aktywnego okna.
Przesun palec w lewo lub
w prawo, aby uaktywnic¢
przewijanie automatyczne
W poziomie.

Obracanie

Umozliwia obracanie aktywnej zawartosci
ekranu.

Skrecanie — Umozliwia obracanie zawartosci
okna aktywnego za pomocg dwoch palcow.

Utrzymujac w miejscu
palec lub kciuk, przesun
pozostate palce po tuku

w prawo lub w lewo.
Zawartosc okna aktywnego
mozna rowniez obracac¢ w
Sposob ciggty z uzyciem
dwaoch palcow.
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Funkcje oprogramowania
Wydajnos¢ i komunikacja

Mozesz uzywac swojego komputera do
tworzenia prezentacji, broszur, kartek
pocztowych, ulotek i arkuszy kalkulacyjnych.
Mozesz rowniez edytowac i uzyskac cyfrowy
podglad zdjec i obrazow. Sprawdz na swoim
zamowieniu, jakie oprogramowanie jest
zainstalowane w posiadanym komputerze.
Po potgczeniu z Internetem, masz dostep do
witryn internetowych, mozesz skonfigurowac
konto poczty e-mail, pobierac lub wysytac
pliki.
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Rozrywka i multimedia

i UWAGA: Komputer nie jest wyposazony
w wewnetrzny naped optyczny. Uzyj
opcjonalnego zewnetrznego napedu
optycznego lub dowolnego napedu
zewnetrznego w procedurach, w ktorych
nalezy skorzystac¢ z nosnikow.

Komputer moze byc¢ uzywany do ogladania
plikdw wideo, gier, tworzenia wtasnych

ptyt CD/DVD, stuchania muzyki oraz
internetowych stacji radiowych.

Mozesz pobiera¢ lub kopiowac zdjecia i
filmy z urzadzen przenosnych, takich jak
aparaty cyfrowe lub telefony komorkowe.
Opcjonalne programy uzytkowe umozliwiajg
uzytkownikowi zarzadzanie i tworzenie plikow
muzycznych oraz wideo, ktore moga byc
zapisane na twardym dysku, urzadzeniach
przenosnych, takich jak odtwarzacze

MP3 lub nagrywanie i oglagdanie obrazow
oraz dzwiekow bezposrednio z telewizji,
projektoréw i innych urzadzen.



Dell DataSafe Online
Backup

4 UWAGA: Ustuga Dell DataSafe Online
jest obstugiwana tylko przez systemy
operacyjne Windows.

% UWAGA: Zalecane jest potaczenie
szerokopasmowe ze wzgledu na duze
szybkosci wczytywania/pobierania.

Opcja Dell DataSafe Online jest ustuga
automatycznego wykonywania kopii
zapasowych i odzyskiwania danych, ktéra
pomaga w ochronie danych i innych waznych
plikdw w przypadku wystgpienia zdarzen,
takich jak kradziez, pozar kleski zywiotowe.
Dostep do tej ustugi mozna uzyskac przy
uzyciu konta chronionego hastem.

Wiecej informacji znajduje sie pod adresem
DellDataSafe.com.

Praca z komputerem Inspiron

Ustawianie harmonogramu wykonywania

kopii zapasowych:

1. Kliknij dwukrotnie ikone @ Dell DataSafe
Online w pasku powiadomien na pulpicie.

2. Wykonaj instrukcje pokazane na ekranie.

Czujnik Fall Sensor

Czujnik Free fall sensor zabezpiecza dysk
twardy komputera przez ewentualnymi
uszkodzeniami, wykrywajac stan swobodnego
spadania komputera po przypadkowym
upuszczeniu urzgdzenia. Po wykryciu, ze
komputer spada, dysk twardy mozliwie
najszybciej przechodzi w stan bezpieczny w
celu ochrony gtowicy do zapisu/odczytu oraz
aby uniknac utraty danych. Dysk twardy wraca
do normalnej pracy, gdy juz nie jest wykrywany
stan, jak w trakcie spadania komputera.

i VWAGA: Nadal obowigzujg indywidualne
dane techniczne dysku twardego.
Zazwyczaj, dysk twardy wytrzymuje
wstrzagsy do 225 G w czasie pracy oraz
800 G w stanie spoczynku.
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Rozwigzywanie Problemoéw

Ten rozdziat zawiera informacje dotyczace
rozwigzywania problemow z komputerem.
Jesli nie mozesz rozwigzac problemow
przy pomocy ponizszych wskazéwek, patrz
,Uzywanie narzedzi pomocy” na stronie 52
lub ,Kontakt z firmg Dell” na stronie 77.

AOSTRZEiENIE: Tylko przeszkolony
personel serwisowy moze zdemontowac
obudowe komputera. Zaawansowane
instrukcje na temat serwisu
zamieszczono rowniez w Instrukcji
serwisowej pod adresem:
support.dell.com/manuals.
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Kody dzwiekowe

Na wypadek gdyby wyswietlanie na monitorze
informacji o btedach byto niemozliwe,
podczas procedury startowej komputer moze
generowac szereg sygnatow dzwiekowych.
Sygnaty te, nazywane kodami dzwiekowymi,
identyfikujg problem. W takim przypadku,
zapisz kod btedu i opis problemu, a nastepnie
skontaktuj sie z firmg Dell (zobacz ,Kontakt

z firma Dell" na stronie 77), aby uzyskac
wsparcie.

B4 UWAGA: Aby wymieni¢ czgsci, patrz
Instrukcja obstugi pod adresem
support.dell.com.



Kod sygnatow
dzwiekowych

Jeden

Dwa

Trzy

Cztery
Pie¢

Szesc

Siedem

Osiem

Mozliwy problem

Mozliwy btad ptyty
gtownej - btad sumy
kontrolnej BIOS ROM

Nie wykryto pamieci RAM
UWAGA: Jezeli
zainstalowates lub
wymienites modut pamieci,
upewnij sie, ze modut jest
poprawnie zamocowany.
Mozliwa usterka ptyty
gtownej — Btad chipsetu
Usterka odczytu/zapisu RAM

Usterka zegara czasu
rzeczywistego

Usterka karty wideo lub
chipa

Btad procesora

Usterka wyswietlacza

Rozwigzywanie Problemoéw

Problemy z ekranem
dotykowym

Niektore funkcje nie dziataja, lub zadna z
funkcji nie dziata —

« Niektore funkcje wyswietlacza dotykowego
i funkcje wielodotykowe mogg byc¢
niedostepne. Aby funkcje te udostepnic,
kliknij dwa razy ikone z rysunkiem palcow
¥ na pasku powiadomien na pulpicie. W
oknie Pen and Touch (Rysik i wyswietlacz
dotykowy), wybierz zaktadke Touch (Dotyk)
i sprawdz, czy wybrano opcje Use your
finger as an input device (Uzyj palca do
wprowadzania danych) i Enable multi-
touch gestures and inking (Udostepnij
funkcje wielodotykowe i rysowanie).

» Funkcje wielodotykowe moga by¢
nieobstugiwane przez oprogramowanie.

» Ekran dotykowy jest kalibrowany
fabrycznie i nie wymaga ponownej
kalibracji. Jesli chcesz skalibrowac ekran
dotykowy, kliknij Start @—» Control Panel
(Panel sterowania)— Hardware and Sound
(Sprzet i dzwigk)—Tablet PC Settings
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(Ustawienia tabletu PC)— Calibrate...

(Kalibruj).

4 UWAGA: Nieprawidtowa kalibracja moze
doprowadzi¢ do niedoktadnej czutosci
ekranu.

Jesli zmniejsza sie czutos¢ ekranu

dotykowego —

Na ekranie dotykowym moga znajdowac sie

obce ciata (np. resztki substancji kleistych),

ktore blokujg czujniki dotykowe. Aby usungc¢
obce ciata:

a. Wytgcz komputer.

b. Odtacz kabel zasilacza z gniazda
sciennego.

A PRZESTROGA: Do czyszczenia ekranu
dotykowego nie wolno uzywac wody,
ani srodkow ciektych.

c. Nalezy uzyc czystej tkaniny nie
pozostawiajgcej wtokien (tkanine mozna
zwilzy¢ wodg lub tagodnym $rodkiem
nie dziatajgcym abrazyjnie, nie wolno
natomiast pryskac cieczg bezposrednio
na ekran) i wytrze¢ ekran i powierzchnie
boczne, aby usungc¢ brud i odciski

palcow.
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Problemy z siecig

Jesli nie mozna nawigzac
bezprzewodowego potaczenia sieciowego
— Router bezprzewodowy jest wytgczony lub
potaczenie bezprzewodowe nie jest dostepne
dla komputera.

« Sprawdz, czy router bezprzewodowy ma
zasilanie i czy przewod jest podtgczony
do zrodta danych (modemu lub huba
sieciowego).

« Sprawdz, czy tgcznosc bezprzewodowa
jest wtgczona w komputerze (patrz
Wtaczanie lub wytgczanie tgcznosci
bezprzewodowej" na stronie 14).

« Ponownie nawigz potaczenie z routerem
bezprzewodowym (patrz ,Konfiguracja
tgcznosci bezprzewodowej” na stronie 17).

« Interferencje mogga zablokowac lub
przerwac potgczenie bezprzewodowe.
Przesun komputer blizej routera
bezprzewodowego.



» Sprawdz, czy anteny do tacznosci
bezprzewodowej nie sg blokowane. Wiecej
informacji dotyczgcych lokalizacji anten
do tacznosci bezprzewodowej podano na
stronie 16.

Jesli potaczenie sieciowe zostato
utracone — Kabel sieciowy jest poluzowany
lub uszkodzony.

Sprawdz, czy kabel sieciowy jest podtaczony i
czy nie jest uszkodzony.

Problemy z zasilaniem

Jezeli lampka zasilania nie swieci —
Komputer jest wytgczony lub jest w stanie
hibernacji lub nie ma zasilania.

» Nacisnij przycisk zasilania. Komputer
wznowi normalng prace, jesli jest
wytgczony lub w stanie hibernacji.

» Podtgcz ponownie kabel zasilacza do

ztgcza zasilania w komputerze, w zasilaczu
i do gniazda elektrycznego.

Rozwigzywanie Problemoéw

« Jesli zasilacz jest podtaczony do listwy
zasilajgcej, upewnij sie, ze listwa jest
podtaczona do gniazda elektrycznego
i ze jest wtgczona. Pomin urzadzenia
zabezpieczajace, listwy zasilajgce i
przedtuzacze, aby sprawdzi¢, czy
komputer odpowiednio sie wtacza.

» Upewnij sie, ze gniazdo elektryczne jest
sprawne, sprawdzajac je za pomocya
innego urzadzenia, np. lampy.

» Sprawdz potaczenia przewodu zasilacza.
Jesli adapter AC jest wyposazony w
kontrolke zasilania, sprawdz, czy adapter
AC jest wtgczony.

Jesli kontrolka zasilania swieci ciaggtym
Swiattem biatym, a komputer nie
odpowiada — Wyswietlacz moze nie
odpowiadac.

» Nacisnij przycisk zasilania, az komputer sie
witaczy i wtgcz go ponownie.

« Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj
sie z firmg Dell (patrz ,Kontakt z firmg Dell”
na stronie 77).
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Jesli kontrolka zasilania miga biatym
Swiattem — Komputer jest w stanie
oczekiwania lub wyswietlacz moze nie
odpowiadac.

« Nacisnij klawisz na klawiaturze, porusz
wskaznikiem za pomocg touchpada lub
nacisnij przycisk zasilania, aby wznowic¢
normalng prace.

« Jesli komputer przestanie reagowac, nacisnij
i przytrzymaj przycisk zasilania, dopoki
komputer nie wytgczy sie catkowicie.

« Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj
sie z firma Dell (patrz ,Kontakt z firmg Dell”
na stronie 77).

Jesli masz problemy z odbiorem na swoim
komputerze — Niepozadany sygnat stwarza
interferencje, ktore przerywaja lub blokuja
inne sygnaty. Mozliwe przyczyny zaktocen to:
* Przedtuzacze zasilania, klawiatury i myszy.
* Zbyt wiele urzadzen podtgczono do jednej
listwy zasilajacej
* Wiele listew zasilajgcych podtagczonych do
tego samego gniazda elektrycznego.
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Problemy z pamiecia
Jesli otrzymujesz komunikat o zbyt matej
ilosci pamieci —
e Zapisz i zamknij wszystkie pliki i zamknij
wszystkie uruchomione programy
sprawdz, czy problem jest rozwigzany.

¢ Informacje na temat minimalnych
wymagan dotyczacych pamieci mozna
znalez¢ w dokumentacji dostarczonej z
oprogramowaniem.

« Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj
sie z firma Dell (patrz ,Kontakt z firmg Dell”
na stronie 77).
W przypadku innych probleméw —
* Uruchom Diagnostyke Dell (patrz
,Diagnostyka Dell" na stronie 55).
 Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj sie

z firma Dell (patrz ,Kontakt z firma Dell” na
stronie 77).



Problemy z
zabezpieczeniami i
oprogramowaniem

Jesli komputer nie uruchamia sie — Sprawdz,

czy zasilacz jest prawidtowo podtgczony do
komputera oraz do gniazda zasilajgcego.

Jesli program nie odpowiada —

Zakoncz dziatanie programu:

1. Nacis$nij <Ctrl><Shift><Esc> jednoczesnie.
2. Kliknij zaktadke Applications (Aplikacje).
3. Zaznacz program, ktory nie reaguje.

4. Kliknij przycisk End Task (Zakoncz zadanie).

Jesli program generuje powtarzajgce

sie btedy — Sprawdz dokumentacje

oprogramowania. Jezeli jest to konieczne,

odinstaluj i zainstaluj ponownie program.

4 UWAGA: Instrukcje dotyczace
instalowania sg zazwyczaj dotgczane do
oprogramowania w jego dokumentacji
lub na dysku CD.

Rozwigzywanie Problemoéw

4 UWAGA: Komputer nie jest wyposazony
w wewnetrzny naped optyczny. Uzyj
opcjonalnego zewnetrznego napedu
optycznego lub dowolnego napedu
zewnetrznego w procedurach, w ktorych
nalezy skorzystac¢ z nosnikow.

Jesli komputer nie odpowiada lub zostat
wyswietlony niebieski ekran —

PRZESTROGA: Jesli nie mozna zamknac¢

systemu operacyjnego, moze nastgpic

utrata danych.
Jezeli komputer nie reaguje na nacisniecie
klawisza klawiatury lub ruch wskaznika za
pomoca touchpada, nacisnij i przytrzymaj
przez co najmniej 8 do 10 sekund przycisk
zasilania, az komputer wytaczy sie, a nastepnie
ponownie uruchom komputer.
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Rozwigzywanie Problemoéw

Jesli program jest przeznaczony do
wczesniejszych wersji systemu Microsoft®
Windows® —

Uruchom Kreator zgodnosci programow
Program Kreator zgodnosci programow
Windows konfiguruje program, ktory
przeznaczony do pracy w srodowisku
wczesniejszej wersji systemu operacyjnego
Microsoft Windows.

Aby uruchomi¢ Kreatora zgodnosci
programow:

1. Kliknij Start @—» Control Panel (Panel
sterowania)— Programs (Programy)— Run
programs made for previous versions of
Windows (Uruchom programy napisane
dla poprzednich wersji systemu Windows).

2. Na ekranie powitalnym kliknij Next (Dalej).
3. Wykonaj instrukcje pokazane na ekranie.
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W przypadku innych problemoéw z
oprogramowaniem —

« Natychmiast utworz kopie zapasowe
swoich plikow.

« Uzyj programu antywirusowego, aby
sprawdzi¢ dysk twardy i dyski CD oraz DVD

e Zapisz i zamknij otwarte pliki lub programy
i wytgcz komputer za pomocg menu
Start @.

» Sprawdz dokumentacje dostarczong
wraz z oprogramowaniem lub skontaktuj
sie z producentem oprogramowania
w celu uzyskania informacji na temat
rozwigzywania problemow:

— Sprawdz, czy program jest
zgodny z systemem operacyjnym
zainstalowanym w komputerze.



Sprawdz, czy komputer spetnia
minimalne wymagania sprzetowe
potrzebne do uruchomienia programu.
Zapoznaj sie z dokumentacja
oprogramowania.

Sprawdz, czy program zostat poprawnie
zainstalowany i skonfigurowany.

Sprawdz, czy sterowniki urzadzen nie
powoduja konfliktdw z programem.

Jezeli jest to konieczne, odinstaluj i
zainstaluj ponownie program.

Zapisz wszystkie wyswietlane
komunikaty bteddéw, co pomoze

W rozwigzaniu problemu w czasie
kontaktu z dziatem pomocy technicznej
firmy Dell.

Rozwigzywanie Problemoéw
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Uzycie narzedzi pomocy

Centrum pomocy Dell
(Dell Support Center)

Wszelka pomoc, jakiej potrzebujesz — w
jednym, tatwodostepnym miejscu.

Centrum pomocy Dell zawiera alerty
systemowe, oferty poprawy wydajnosci,
informacje na temat systemu oraz tgcza
do innych narzedzi firmy Dell i narzedzi
diagnostycznych.

Aby uruchomi¢ aplikacje, kliknij Start

@4} Al Programs (Wszystkie programy)—
Dell— Dell Support Center (Centrum
pomocy Dell)— Launch Dell Support Center
(Uruchom Centrum pomocy Dell).

Na stronie gtdwnej Centrum pomocy Dell
sg wyswietlane: numer modelu komputera,
znacznik serwisowy, kod obstugi serwisowej,
stan gwarancji oraz alerty dotyczace poprawy
wydajnosci komputera.
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Na stronie gtownej znajduja sie rowniez tacza
do nastepujacych narzedzi:

PC Checkup — Uruchamia diagnostyke
sprzetu, sprawdza, ktory program zajmuje
najwiekszy obszar pamieci twardego dysku
oraz $ledzi zmiany dokonane w komputerze
kazdego dnia.

Programy narzedziowe PC Checkup

« Drive Space Manager (Menedzer
przestrzeni na dysku) — Zarzadza
przestrzenig dysku twardego i przedstawia
wizualng prezentacjeprzestrzeni
zajmowanej przez wszystkie typy plikow.

« Performance and Configuration History
(Historia wydajnosci i konfiguracji) —
Monitoruje zdarzenia systemowe i zmiany
zachdzace na przestrzenia czasu. To
narzedzie wyswietla wszystkie kontrole
sprzetu, testy, zmiany w systemie,
zdarzenia krytyczne oraz punkty
przywracania obecne w dniu wystgpienia.



Detailed System Information (Szczegétowe
informacje systemowe) — Wyswietla
szczegotowe informacje na temat konfiguracji
sprzetu oraz systemu operacyjnego;
umozliwia dostep do kopii umow
serwisowych, informacji na temat gwarancji
oraz opcji odnowienia gwarancji.

Get Help (Pomoc) — Wyswietla opcje
pomocy technicznej, wsparcie klienta,
szkolenia i przewodniki, narzedzia online,
instrukcje obstugi, informacje gwarancyjne,
najczesciej zadawane pytania itp.

Backup and Recovery (Kopie zapasowe i
odzyskiwanie) — Tworzy nosnik odzyskiwania
systemu, uruchamia narzedzie do
odzyskiwania systemu oraz tworzenia kopii
zapasowej online.

System Performance Improvement

Offers (Oferty poprawienia wydajnosci
systemu) — Zbidr rozwigzan programowych
i sprzetowych pomocnych w poprawie
wydajnosci komputera.

Uzycie narzedzi pomocy

W celu uzyskania dalszych informacji na
temat Centrum pomocy Dell oraz pobrania
i instalacji dostepnych narzedzi, przejdz na
witryne DellSupportCenter.com.
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Uzycie narzedzi pomocy

Ustuga My Dell Downloads

4 UWAGA: Ustuga My Dell Downloads
moze by¢ niedostepna w niektorych
regionach.

Niektore z programow zainstalowanych na
nowym komputerze nie znajdujg sie na dysku
CD lub DVD zawierajgcym kopie zapasowa.
Oprogramowanie jest dostepne w witrynie My
Dell Downloads. Z tej witryny mozna pobrac
dostepne oprogramowanie w celu wykonania
reinstalacji lub utworzenia wtasnego dysku z
kopig zapasowa.

Aby zarejestrowac sie w ustudze My Dell

Downloads:

1. Przejdz na witryne
downloadstore.dell.com/media.

2. Postepuj zgodnie z instrukcjami ukazujgcymi
sie na ekranie, aby zarejestrowac sie i pobrac
oprogramowanie.

3. Zainstaluj ponownie oprogramowanie lub
utworz dysk z kopig zapasowa do uzytku w
przysztosci.
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Hardware Troubleshooter
(narzedzie do
rozwigzywania
problemow ze sprzetem)

Jesli urzadzenie nie jest wykrywane w
czasie konfiguracji systemu operacyjnego
lub jest wykrywane jako nieprawidtowo
skonfigurowane, uzyj narzedzia Hardware
Troubleshooter aby rozwigzac problem.

Uruchamianie Narzedzia do rozwigzywania
problemow ze sprzetem:

1. Kliknij Start @ — Help and Support
(Pomoc i wsparcie).

2. Wpisz hardware troubleshooter w
pole wyszukiwania i nacisnij <Enter>, aby
uruchomic¢ wyszukiwanie.

3. W wynikach wyszukiwania wybierz opcje
najlepiej odpowiadajgca problemowi i
postepuj zgodnie z pozostatymi punktami
rozwigzywania problemu.



Diagnostyka Dell

Jesli masz problem z komputerem, wykonaj
testy opisane w punkcie ,Problemy z
zabezpieczeniami i oprogramowaniem”

na stronie 49 lub uruchom program Dell
Diagnostics, zanim skontaktujesz sie z
dziatem pomocy technicznej firmy Dell.

4 UWAGA: Program Dell Diagnostics dziata
tylko w komputerach Dell.

i UWAGA: Dysk Drivers and Ultilities
(Sterowniki i programy uzytkowe) moze
nie by¢ dostarczony z zamowionym
komputerem.

Sprawdz czy urzadzenie, ktore ma byc
poddane testom, figuruje na liscie urzadzen
aktywnych i czy jest aktywne. Nacisnij klawisz
<F2> w trakcie procedury POST (Power On
Self Test), aby wejs¢ do programu BIOS.

Uruchom program Dell Diagnostics z dysku
twardego lub dysku CD Sterowniki i programy
uzytkowe.

Uzycie narzedzi pomocy

Uruchamianie programu Dell
Diagnostics z dysku twardego
Program Dell Diagnostics znajduje sie na
ukrytej partycji narzedzi diagnostycznych na
dysku twardym komputera.

4 UWAGA: Jesli komputer nie wyswietla
obrazu, skontaktuj sie z firma Dell, aby
uzyskac¢ wsparcie (patrz ,Kontakt z firma
Dell” na stronie 77).

1. Upewnij sie, ze komputer jest podtgczony

do sprawnego gniazda elektrycznego.

2. Wtacz (lub uruchom ponownie) komputer.

3. Po wyswietleniu logo DELL™ nacisnij
natychmiast <F12>. Wybierz Diagnostics
(Diagnostyka) z menu uruchomienia i
nacisnij <Enter>. Uruchomiony zostanie
test PSA komputera.

% UWAGA: Jesli poczekasz zbyt dtugo
i zostanie wyswietlone logo systemu
operacyjnego, poczekaj do wyswietlenia
pulpitu systemu Microsoft® Windows®
Nastepnie wytgcz komputer i sprobuj
ponownie.
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Uzycie narzedzi pomocy

4 UWAGA: Jedli zostanie wyswietlony
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komunikat informujacy, ze nie znaleziono

partycji narzedzi diagnostycznych,

uruchom program Dell Diagnostics
z dysku CD Sterowniki i programy

uzytkowe.

Jezeli funkcja PSA nie jest uruchamiana:
a. Funkcja PSA rozpocznie wykonywanie

testow.

b. Po pomyslnym zakonczeniu testow

PSA wyswietlany jest nastepujacy
komunikat: ,No problems have
been found with this system so
far. Do you want to run the
remaining memory tests? This
will take about 30 minutes or
more. Do you want to continue?

(Zalecane)

c. W przypadku wystgpienia problemow
Z pamiecia nacisnij <y>, w innym
przypadku nacisnij <n>. Wyswietlony
zostanie nastepujacy komunikat:
,Booting Dell Diagnostic
Utility Partition. Press any
key to continue. (Uruchamianie z
diagnostycznej partycji Dell. Nacisnij
dowolny klawisz, aby kontynuowac).”

d. Nacisnij dowolny klawisz, aby przejsc¢
do okna Choose An Option (Wybierz
opcje).

Jezeli funkcja PSA nie jest uruchamiana:

Nacisnij dowolny klawisz, aby uruchomic
program Dell Diagnostics z partycji
narzedzi diagnostycznych na dysku
twardym i przejs¢ do okna Choose an
option (Wybierz opcje).

4. Wybierz test, ktéry chcesz uruchomic.



5. Jesli w trakcie testu wystapit problem,
wyswietlany jest komunikat zawierajacy
kod btedu i opis problemu. Zapisz kod
btedu i opis problemu, a nastepnie
skontaktuj sie z firmga Dell, aby uzyskac¢
wsparcie (zobacz ,Kontakt z firma Dell” na
stronie 77).

i UWAGA: W gornej czesci kazdego z
ekranow testowych jest wyswietlony
Znacznik serwisowy. Znacznik serwisowy
pomaga w identyfikacji komputera w
trakcie kontaktu z firma Dell.

6. Po zakonczeniu wykonywania testow
zamknij ekran testu, aby powroci¢ do okna
Choose An Option (Wybierz opcje).

7. Aby zakonczyc¢ dziatanie programu

Dell Diagnostics i uruchomic¢ ponownie
komputer, kliknij Exit (Wyjscie).

Uzycie narzedzi pomocy

Uruchamianie programu Dell
Diagnostics z dysku CD Drivers
and Utilities (sterowniki i programy
uzytkowe)

i UWAGA: Dysk Drivers and Ultilities
(Sterowniki i programy uzytkowe) moze
nie by¢ dostarczony z zamowionym
komputerem.

K4 UWAGA: Komputer nie jest wyposazony
w wewnetrzny naped optyczny. Uzyj
opcjonalnego zewnetrznego napedu
optycznego lub dowolnego napedu
zewnetrznego w procedurach, w ktorych
nalezy skorzystac¢ z nosnikow.

1. Wt6z nosnik Drivers and Utilities
(sterowniki i programy uzytkowe).

2. Wytacz i ponownie uruchom komputer.
Po wyswietleniu logo DELL™ nacisnij
natychmiast <F12>.
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Uzycie narzedzi pomocy

4 UWAGA: Jezeli po zbyt dtugim
oczekiwaniu wyswietlone zostanie

logo systemu operacyjnego, poczekaj,

az pojawi sie pulpit systemu Microsoft
Windows, a nastepnie zamknij system
operacyjny i sprobuj ponownie.

4 UWAGA: Kolejne kroki procedury
zmieniajg sekwencje rozruchowa
tylko jednorazowo. Przy nastepnym
uruchomieniu komputer wykorzysta
sekwencje startowg zgodnie z
urzgdzeniami podanymi w programie
konfiguracji systemu.

3. Gdy zostanie wyswietlona lista

uruchamianych urzadzen, podswietl
CD/DVD/CD-RW i nacisnij <Enter>.

4. Wybierz opcje Boot from CD-ROM
(Uruchom z dysku CD-ROM) z
wyswietlonego menu i nacisnij <Enter>.

5. Wpisz 1, aby uruchomi¢ menu CD i
nacisnij <Enter>, aby kontynuowac.
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. Wybierz opcje Run the 32 Bit Dell

Diagnostics (Uruchom 32-bitowa

wersje programu Dell Diagnostics) z listy
numerowanej. Jesli pojawi sie kilka wersji,
wybierz wersje odpowiadajgca danemu
komputerowi.

. Wybierz test, ktory chcesz uruchomic.
8. Jesli w trakcie testu wystapit problem,

wyswietlany jest komunikat zawierajacy
kod btedu i opis problemu. Zapisz kod
btedu i opis problemu, a nastepnie
skontaktuj sie z firmg Dell, aby uzyskac¢
wsparcie (zobacz ,Kontakt z firmg Dell” na
stronie 77).

4 UWAGA: W gornej czesci kazdego z

ekranow testowych jest wyswietlony
Znacznik serwisowy. Znacznik serwisowy
pomaga w identyfikacji komputera w
trakcie kontaktu z firma Dell.



9. Po zakonczeniu wykonywania testow
zamknij ekran testu, aby powrocic do okna
Choose An Option (Wybierz opcje).

10.Aby zakonczy¢ dziatanie programu
Dell Diagnostics i uruchomic¢ ponownie
komputer, kliknij Wyjscie.

11. Wyjmij nosnik Drivers and Utilities
(sterowniki i programy uzytkowe).

Uzycie narzedzi pomocy
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Przywracanie systemu operacyjnego

Mozesz przywrocic system operacyjny komputera za pomoca hastepujacych opciji:
PRZESTROGA: Uzycie opcji Dell Factory Image Restore lub dysku systemu operacyjnego
w celu przywrdcenia systemu operacyjnego spowoduje trwate usuniecie wszystkich
danych zapisanych w komputerze. O ile to mozliwe, przez uzyciem tych opcji nalezy
utworzy¢ kopie zapasowa danych.

Opcja Uzycie
System Restore jako pierwsze rozwigzanie
Dell DataSafe Local Backup gdy opcja przywracania systemu nie rozwigzata problemu

Nosnik odzyskiwania systemu gdy usterka systemu operacyjnego uniemozliwia
skorzystanie z przywracania systemu lub programu Dell
DataSafe Local Backup

w trakcie instalacji obrazu fabrycznego na nowo
zainstalowanym dysku twardym

Dell Factory Image Restore przywraca dysk twardy do stanu operacyjnego, w ktérym
znajdowat sie on w chwili zakupu komputera.

Dysk z systemem operacyjnym  w celu reinstalacji wytgcznie systemu operacyjnego na
komputerze

% UWAGA: Dysk z systemem operacyjnym moze nie by¢ dostarczony z komputerem.
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Przywracanie systemu

System operacyjny Microsoft® Windows®
wyposazony jest w funkcje przywracania
systemu pozwalajgca przywrocic komputer
do stanu wczesniejszego (bez wptywu

na pliki danych), jezeli zmiany w sprzecie,

oprogramowaniu lub inne zestawienia

systemu spowodowaty, ze komputer dziata
niezgodnie z oczekiwaniami. Wszystkie

zmiany wprowadzane przez te funkcje w

komputerze sg catkowicie odwracalne.

A PRZESTROGA: Nalezy regularnie
wykonywaé kopie zapasowe plikow
danych. Funkcja przywracania
systemu nie monitoruje plikéw danych
uzytkownika ani ich nie przywraca.

Przywracanie systemu operacyjnego

Uruchamianie funkcji Przywracanie
systemu
1. Kliknij Start €.

2. W polu wyszukiwania wpisz System
Restore i nacisnij <Enter>.

i UWAGA: Moze zostac wyswietlone
okno User Account Control (Sterowanie
kontem uzytkownika). Jesli jestes
administratorem komputera, kliknij
przycisk Continue (Kontynuuj), w
przeciwnym razie skontaktuj sie z
administratorem, aby kontynuowac
z3dang czynnosc.

3. Kliknij Dalej i wykonuj instrukcje

pojawiajgce sie na ekranie.

Jesli funkcja przywracania systemu nie

rozwigze problemu, mozna wycofac¢ ostatnie

przywracanie.
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Przywracanie systemu operacyjnego

Wycofanie ostatniego Program Dell DataSafe

przywracania systemu
4 UWAGA: Przed cofnigciem ostatniego Local BaCkup

przywracania systemu nalezy zapisac /\ PRZESTROGA: Uzycie programu

i zamkna¢ wszystkie otwarte pliki oraz Dell DaifaSaf.e Local Backup w c.elu
zamknac¢ wszystkie otwarte programy. przywrocenia systemu operacyjnego
Dopoki przywracanie systemu nie powoduje trwate usuniecie wszystkich
zostanie zakoniczone, nie wolno danych z dysku twardego oraz usunigcie
modyfikowac, otwiera¢ ani usuwac wszystkich aplikacji lub sterownikéw

zainstalowanych po otrzymaniu
komputera. Nalezy utworzy¢ nosnik z
kopig zapasowgq aplikacji, ktére maja

plikdw ani programow.
1. Kliknij Start €.

2. W polu wyszukiwania wpisz System zosta¢ zainstalowane w komputerze
Restore i nacisnij <Enter>. przed skorzystaniem z programu Dell

3. Kliknij Undo my last restoration (Cofnij DataSafe Local Backup. Programu Dell
moje ostatnie przywracanie) i kliknij Next DataSafe Local Backup nalezy uzyc tylko
(Dalej). woweczas, jesli funkcja System Restore

(Przywracanie systemu) nie rozwigzata
problemu z systemem operacyjnym.
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PRZESTROGA: Pomimo, ze program Dell
Datasafe Local Backup ma za zadanie
zachowac pliki danych zapisane w
komputerze, jest zalecane utworzenie
kopii zapasowej plikow przed
skorzystaniem z programu Dell DataSafe
Local Backup.

i UWAGA: Opcja Dell DataSafe Local
Backup moze nie by¢ dostepna w
niektorych regionach.

I UWAGA: Jezeli program Dell DataSafe
Local Backup nie jest dostepny w
posiadanym komputerze, nalezy
skorzystac z opcji Dell Factory Image
Restore (zobacz ,Przywracanie
fabrycznego obrazu Dell” na stronie 66)
w celu przywrocenia systemu
operacyjnego.

Program Dell DataSafe Local Backup

przywraca dysk twardy do stanu

operacyjnego, w ktorym znajdowat sie w

chwili zakupu komputera, bez usuwania

plikow danych.

Przywracanie systemu operacyjnego

Program Dell DataSafe Local Backup
umozliwia:
» Zapisywanie oraz przywracanie komputera
do wczesniejszego stanu operacyjnego

» Utworzenie nosnika odzyskiwania systemu
(patrz ,Utworzenie nosnika odzyskiwania
systemu (zalecane)” na stronie 9)

Program Dell DataSafe Local
Backup Basic

Aby przywrécic fabryczny obraz Dell
zainstalowany w komputerze i jednoczesnie
zachowac pliki danych:
1. Wytacz komputer.
2. Odtacz wszystkie urzadzenia (naped USB,
drukarka itp.) podtgczone do komputera
i usun nowo dodane komponenty
sprzetowe.

4 UWAGA: Nie odtaczaj zasilacza.
3. Wtgcz komputer.
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Przywracanie systemu operacyjnego

4. Gdy zostanie wyswietlone logo Dell™,
nacisnij kilka razy <F8>, aby uzyskac
dostep do okna Advanced Boot Options
(Zaawansowane opcje uruchamiania).

4 UWAGA: Jezeli po zbyt dtugim
oczekiwaniu wyswietlone zostanie
logo systemu operacyjnego, poczekaj,
az pojawi sie pulpit systemu Microsoft
Windows, a nastepnie zamknij system
operacyjny i sprobuj ponownie.

5. Wybierz opcje Repair Your Computer

(Napraw komputer).

6. Wybierz Dell DataSafe Restore and
Emergency Backup z menu System
Recovery Options (Opcje odzyskiwania
systemu) i wykonuj instrukcje wyswietlane
na ekranie.

i UWAGA: Proces przywracania moze
zajac godzine lub wiecej w zaleznosci od
rozmiaru przywracanych danych.

4 UWAGA: Wigcej informacji mozna
znalez¢ w artykule bazy wiedzy nr
353560 pod adresem support.dell.com.
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Aktualizacja do wersji Dell DataSafe
Local Backup Professional

4 UWAGA: Program Dell DataSafe Local
Backup Professional mogt zostac
zainstalowany w komputerze jezeli zostat
zamowiony w trakcie zakupu.

Program Dell DataSafe Local Backup

Professional oferuje dodatkowe funkcje, ktore

umozliwiajg:

« Tworzenie kopii i przywracanie danych
komputera w oparciu o typy plikow

« Tworzenie kopii zapasowych na lokalnym
urzadzeniu pamieci masowej

« Tworzenie automatycznych kopii wg
harmonogramu

Aby wykonac aktualizacje do wersji Dell

DataSafe Local Backup Professional:

1. Kliknij dwukrotnie ikone 6 Dell DataSafe
Local Backup na pasku powiadomien na
pulpicie.

2. Kliknij UPGRADE NOW! (AKTUALIZUJ TERAZ)

3. Wykonaj instrukcje pokazane na ekranie.



System Recovery Media

(Nosnik odzyskiwania)
PRZESTROGA: Pomimo, ze program Dell
Datasafe Local Backup ma za zadanie
zachowac pliki danych zapisane w
komputerze, jest zalecane utworzenie
kopii zapasowej plikow przed
skorzystaniem z programu Dell DataSafe
Local Backup.

i UWAGA: Komputer nie jest wyposazony
w wewnetrzny naped optyczny. Uzyj
opcjonalnego zewnetrznego napedu
optycznego lub dowolnego napedu
zewnetrznego w procedurach, w ktorych
nalezy skorzystac¢ z nosnikow.

Mozesz uzyc nosnika odzyskiwania
utworzonego za pomoca programu Dell
DataSafe Local Backup do przywrocenia
twardego dysku do stanu operacyjnego w
trakcie zakupu komputera przy zachowaniu
danych zapisanych na komputerze.

Przywracanie systemu operacyjnego

Uzyj nosnika odzyskiwanie systemu w
przypadku:

» Usterki systemu operacyjnego, ktora
uniemozliwia uzycie opcji odzyskiwania
zainstalowanych w komputerze.

 Usterki dysku twardego, ktora
uniemozliwia odzyskanie danych.

Aby przywrécic fabryczny obraz Dell
zainstalowany w komputerze za pomoca
dysku odzyskiwania systemu:

1. Wprowadz dysk odzyskiwania systemu lub

pamiec USB i zrestartuj komputer.

2. Po wyswietleniu logo DELL™ nacisnij

natychmiast <F12>.

i UWAGA: Jezeli po zbyt dtugim
oczekiwaniu wyswietlone zostanie
logo systemu operacyjnego, poczekaj,
az pojawi sie pulpit systemu Microsoft
Windows, a nastepnie zamknij system
operacyjny i sprobuj ponownie.

3. Wybierz odpowiednie urzgdzenie

uruchamiajace z listy i nacisnij <Enter>.

4. Wykonaj instrukcje pokazane na ekranie.
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Przywracanie systemu operacyjnego

Przywracanie obrazu
fabrycznego Dell

A PRZESTROGA: Uzycie programu Dell
Factory Image Restore (Przywracanie
fabrycznego obrazu dysku) w celu
przywrocenia systemu operacyjnego
powoduje trwate usuniecie wszystkich
danych z dysku twardego oraz usuniecie
wszystkich aplikacji lub sterownikéow
zainstalowanych po otrzymaniu
komputera. O ile to mozliwe, przez
uzyciem tej opcji nalezy utworzyc
kopie zapasowa danych. Programu
Factory Image Restore (przywracanie
fabrycznego obrazu dysku) nalezy uzy¢
tylko woéwczas, jesli funkcja System
Restore (Przywracanie systemu) nie
rozwigzata problemu z systemem
operacyjnym.

4 UWAGA: Program Dell Factory Image
Restore moze nie by¢ dostepny w
pewnych krajach lub dla pewnych
komputerow.
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4 UWAGA: Jezeli program Dell DataSafe
Local Backup nie jest dostepny w
posiadanym komputerze, nalezy
skorzystac¢ z opcji Dell Factory Image
Restore (zobacz ,Przywracanie
fabrycznego obrazu Dell” na stronie 62)
w celu przywrdcenia systemu
operacyjnego.

Z programu Dell Factory Image Restore
nalezy skorzystac tylko jako z ostatniej
metody przywrocenia systemu operacyjnego.
Programy te przywracajg dysk twardy do
stanu operacyjnego, w ktorym znajdowat

sie on w chwili zakupu komputera. Wszelkie
programy lub pliki zapisane na dysku twardym
od czasu zakupu komputera - wtacznie z
plikami danych - zostang trwale usuniete

z twardego dysku. Pliki danych obejmujg
dokumenty, arkusze kalkulacyjne, wiadomosci
e-mail, zdjecia cyfrowe, pliki muzyczne itp.
Jesli to mozliwe, przed uzyciem programu
Dell Factory Image Restore wykonaj kopie
zapasowa wszystkich danych.



Uruchamianie programu Dell
Factory Image Restore
1. Wtacz komputer.

2. Gdy zostanie wyswietlone logo Dell™,
nacisnij kilka razy <F8>, aby uzyskac
dostep do okna Advanced Boot Options
(Zaawansowane opcje uruchamiania).

4 UWAGA: Jezeli po zbyt dtugim
oczekiwaniu wyswietlone zostanie
logo systemu operacyjnego, poczekaj,
az pojawi sie pulpit systemu Microsoft
Windows, a nastepnie zamknij system
operacyjny i sprobuj ponownie.

3. Wybierz opcje Repair Your Computer

(Napraw komputer).
Zostanie wyswietlone okno opcji
odzyskiwania systemu.

4. Wybierz uktad klawiatury i kliknij przycisk
Next (Dalej).

Przywracanie systemu operacyjnego

5. Aby uzyskac dostep do opcji odzyskiwania,

zaloguj sie jako uzytkownik lokalny. Aby
uzyskac dostep do wiersza polecen,
wpisz administrator w polu nazwy
uzytkownika, a nastepnie kliknij przycisk
OK.

. Kliknij opcje Dell Factory Image Restore

(Przywracanie fabrycznego obrazu dysku).
Zostanie wyswietlony ekran Dell Factory
Image Restore (Przywracanie fabrycznego
obrazu dysku).

4 UWAGA: W zaleznosci od posiadanej

konfiguracji mozna wybrac opcje Dell
Factory Tools (Narzedzia fabryczne firmy
Dell), a nastepnie Dell Factory Image
Restore (Przywracanie fabrycznego
obrazu dysku).
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Przywracanie systemu operacyjnego

7. Kliknij Next (Dalej).
Zostanie wyswietlony ekran potwierdzenia
usuwania danych.

4 UWAGA: Jesli nie chcesz kontynuowac
uruchamiania programu przywracania
fabrycznego obrazu dysku, kliknij przycisk
Cancel (Anuluj).

8. Kliknij pole wyboru, aby potwierdzi¢ chec
kontynuowania ponownego formatowania
dysku twardego i przywracania
oprogramowania systemowego do stanu
fabrycznego, a nastepnie kliknij przycisk
Next (Dalej).

Rozpocznie sie proces przywracania, ktory
moze potrwac piec lub wiecej minut. Po
przywroceniu stanu fabrycznego systemu
operacyjnego i fabrycznie instalowanych
aplikacji zostanie wyswietlony komunikat.

9. Kliknij Finish (Zakoricz), aby ponownie
uruchomi¢ komputer.
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Uzyskiwanie pomocy

W przypadku wystgpienia problemu z
komputerem mozna wykonac nastepujgce
kroki w celu zdiagnozowania i rozwigzania
problemu:

1. Patrz ,Rozwigzywanie problemoéw”
na stronie 44, aby uzyskac informacje
na temat procedur, ktore pomoga w
rozwigzaniu problemow z komputerem.

2. Patrz ,Dell Diagnostics” na stronie 55, aby
uzyskac informacje na temat procedur
uruchamiania programu Dell Diagnostics.

3. Wykonaj procedury zestawione na
.Kontrolnej liscie diagnostycznej” na
stronie 74.

4. W trakcie procedur instalowania i
rozwigzywania problemow, pomocg stuzg
rozmaite ustugi elektroniczne firmy Dell
dostepne w witrynie sieci Web pomocy
technicznej firmy Dell (support.dell.com).
Patrz ,Ustugi Online” na stronie 71, aby

uzyskac dtuzsza liste ustug online firmy Dell.

5. Jesli poprzednie czynnosci nie

E

spowodowaty rozwigzania problemu, patrz
punkt ,Zanim zadzwonisz" na stronie 75.

UWAGA: Do dziatu pomocy technicznej
firmy Dell nalezy dzwoni¢ z aparatu
telefonicznego znajdujgcego sie
niedaleko komputera lub bezposrednio
przy nim, aby pracownik pomocy
technicznej mogt pomagac
uzytkownikowi podczas wykonywania
wszystkich niezbednych procedur.

UWAGA: Kod Express Service (obstugi
ekspresowej) moze nie by¢ dostepny we
wszystkich krajach.
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Uzyskiwanie pomocy

Na polecenie automatycznego systemu
telefonicznego Dell, wprowadz swoj kod
Express Service (obstugi ekspresowej),

aby skierowac rozmowe bezposrednio

do personelu pomocy technicznej. Jezeli

uzytkownik nie ma kodu ESC, powinien

otworzyc¢ folder Dell Accessories (Akcesoria
firmy Dell), klikng¢ dwukrotnie ikone Express

Service Code (Kod obstugi ekspresowej ) i

postepowac zgodnie ze wskazowkami.

i UWAGA: Niektore z ponizej
wymienionych ustug nie sg zawsze
dostepne we wszystkich miejscach
poza kontynentalnym obszarem
USA. Nalezy skontaktowac sig z
lokalnym przedstawicielem firmy Dell
w celu uzyskania informacji na temat
dostepnosci tych narzedzi.

70

Obstuga Wsparciei
obstuga techniczna

Obstuga techniczna udziela pomocy zwigzanej
ze sprzetem firmy Dell. Nasz personel

obstugi technicznej uzywa komputeréow z
oprogramowaniem diagnostycznym, aby
zapewnic szybkie i doktadne odpowiedzi.

Aby skontaktowac sie z obstugg technicznag
firmy Dell, patrz punkt ,Zanim zadzwonisz”
na stronie 75 i po uzyskaniu informacji
kontaktowych w swoim regionie przejdz do
witryny support.dell.com.



DellConnect

DellConnect™ jest prostym narzedziem
dostepowym online, ktore umozliwia dostep
pracownikow serwisu i pomocy Dell do
komputera uzytkownika przez potgczenie
szerokopasmowe, wykonanie diagnostyki
problemu i jego naprawienie pod nadzorem
uzytkownika. Aby uzyskac¢ wigcej informacji,

odwiedz witryne www.dell.com/DellConnect.

Obstuga online

Korzystajac z nastepujacych witryn
internetowych, mozna dowiedzie¢ sie wiecej
o produktach i ustugach firmy Dell:

« www.dell.com

» www.dell.com/ap (tylko na Dalekim
Wschodzie, w Australii i Oceanii)

» www.dell.com/jp (tylko w Japonii)

» www.euro.dell.com (tylko w Europie)

» www.dell.com/la (kraje Ameryki tacinskiej
i Karaibow)

» www.dell.ca (tylko w Kanadzie)

Uzyskiwanie pomocy

Dostep do pomocy technicznej firmy Dell jest
mozliwy przy uzyciu nastepujacych witryn
internetowych i adresow e-mail:
Witryny internetowe pomocy
technicznej firmy Dell

« support.euro.dell.com

« support.jp.dell.com (tylko w Japonii)

« support.euro.dell.com (tylko w Europie)

« supportapj.dell.com (tylko obszar Azji i

Pacyfiku)

Adresy e-mail pomocy technicznej
firmy Dell

* mobile_support@us.dell.com

 support@us.dell.com

» la-techsupport@dell.com (tylko kraje
Ameryki tacinskiej i Karaibow)

» apsupport@dell.com (tylko na Dalekim
Wschodzie, w Australii i Oceanii
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Uzyskiwanie pomocy

Adresy e-mail dziatu marketingu i
sprzedazy firmy Dell

« apmarketing@dell.com (tylko na Dalekim
Wschodzie, w Australii i Oceanii)

« sales_canada@dell.com (tylko w Kanadzie)

Anonimowy serwer FTP (file
transfer protocol)
« ftp.dell.com

Zaloguj sie na serwerze FTP jako
uzytkownik: anonymous (gos¢). Jako hasta
nalezy uzy¢ wtasnego adresu e-mail.
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Automatyczna obstuga
stanu zamodwienia

Aby sprawdzi¢ stan dowolnego zamowionego
produktu firmy Dell, mozna przejs¢ do witryny
support.dell.com lub skontaktowac sie

z automatyczng ustuga obstugi stanu
zamowienia. Nagrane komunikaty zawieraja
informacje potrzebne do znalezienia
ztozonego zamowienia i uzyskania raportu na
jego temat.

W przypadku pojawienia sie problemu
zwigzanego z zamowieniem — np. brak
czesci, niewtasciwe czesci, czy nieprawidtowy
rachunek — skontaktuj sie z obstuga klienta
Dell. Telefonujac, miej pod reka fakture lub
specyfikacje dostawy.

Aby uzyska¢ numer telefonu zgtoszeniowego
W swoim regionie, patrz ,Kontakt z firma Dell”
na stronie 77.



Informacje o produkcie

Jesli potrzebujesz o dodatkowych dostepnych
produktach firmy Dell, lub jesli chcesz zmienic
zamowienie, odwiedz witryne internetowa
pod adresem www.dell.com. Aby uzyskac
numer telefonu zgtoszeniowego w swoim
regionie lub porozmawiac¢ z pracownikiem
dziatu sprzedazy, patrz ,Kontakt z firma Dell”
na stronie 77.

Uzyskiwanie pomocy

Zwrot elementéw w celu
naprawy gwarancyjnej

lub zwrotu

Wszystkie produkty odsytane do naprawy
gwarancyjnej lub do zwrotu nalezy
przygotowac w nastepujacy sposob:

i YWAGA: Przed wystaniem produktu
uzytkownik powinien przeprowadzic¢
archiwizacje danych przechowywanych na
twardym dysku i wszelkich urzgdzeniach
pamieci masowej znajdujgcych sie
w produkcie. Nalezy rowniez usungc¢
wszelkie informacje poufne, osobiste
i objete prawami autorskimi, a takze
wszelkie nosniki wymienne, tj. ptyty CD
lub karty mediow Firma Dell nie ponosi
odpowiedzialnosci za poufne informacje
stanowigce wtasnosc¢ uzytkownika lub
dane osobowe; utrate lub uszkodzenie
danych; uszkodzenie lub utrate
wyjmowanych nosnikow danych, ktore
moga nie zosta¢ dotgczone do sprzetu po
powrocie z serwisu.
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Uzyskiwanie pomocy

1

74

Skontaktuj sie telefonicznie z firma Dell,
aby uzyska¢ numer autoryzacji zwrotu
materiatowego i zapisz go wyraznie w
widocznym miejscu na opakowaniu. Aby
uzyska¢ numer telefonu zgtoszeniowego
W swoim regionie, patrz ,Kontakt z firma
Dell” na stronie 77.

. Zatacz kopie faktury i list opisujgcy powod

odestania produktu.

. Dotacz kopie diagnostycznej listy kontrolnej

(patrz ,Diagnostyczna lista kontrolna” na
stronie 74), zawierajaca opis wykonanych
testow oraz wszelkie komunikaty o btedach
wyswietlone przez diagnostyke Dell

(patrz ,Diagnostyka Dell” na stronie 55).

. W przypadku odsytania produktu do

zwrotu, zatgcz wszystkie akcesoria nalezace
do zwracanego produktu (kable zasilacza,
oprogramowanie, podreczniki itd.).

5. Zapakuj zwracane urzadzenie w oryginalne

(lub réwnorzedne) opakowanie.

i UWAGA: Jestes odpowiedzialny za

pokrycie kosztow przesytki. Odpowiadasz
rowniez za ubezpieczenie zwracanego
produktu i akceptujesz ryzyko utraty
produktu w trakcie wysytki do Dell. Paczki
przesytane na zasadzie pobrania przy
doreczeniu (Collect On Delivery) nie sg
akceptowane.

UWAGA: Zwroty nie spetniajgce
dowolnego z powyzszych warunkow
zostang odrzucone przez firme Dell i
odestane uzytkownikowi.



Uzyskiwanie pomocy

Zanim zadzwonisz

4 UWAGA: Telefonujac, miej przy sobie swoj kod obstugi ekspresowej kontakt telefoniczny. Kod
ten umozliwia automatycznemu systemowi pomocy telefonicznej sprawniejsze przekazanie
rozmowy. Mozesz réwniez zosta¢ poproszony o podanie znacznika serwisowego.

Lokalizacja Service Tag and Express Service Code (znacznik serwisowy i

kod ekspresowej obstugi)

Znacznik serwisowy (Service Tag) i kod ekspresowej obstugi (Express Service Code) znajduje sie
na etykiecie umieszczonej na spodzie obudowy komputera.

1 Znacznik ustugi i kod ekspresowej obstugi
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Uzyskiwanie pomocy

Pamietaj, aby wypetni¢ Diagnostyczna liste
kontrolng. Jezeli jest to mozliwe, przed
wykonaniem telefonu do firmy Dell nalezy
witgczy¢ komputer i dzwoni¢ z aparatu
telefonicznego znajdujgcego sie przy
komputerze lub w jego poblizu. Mozesz
zosta¢ poproszony o wprowadzenie pewnych
polecen za pomoca klawiatury, przekazanie
szczegotowych informacji w czasie operacji
lub wykonanie czynnosci wykonywanych
tylko dla posiadanego komputera. Zapewnij
sobie dostep do dokumentacji komputera.

76

Diagnostyczna lista kontrolna
* Nazwisko i imie:
« Data:
¢ Adres:
* Numer telefonu:

* Znacznik serwisowy (kod paskowy
zlokalizowany na tylnym lub dolnym
panelu obudowy komputera):

* Kod ESC (kod ekspresowej obstugi):

* Numer autoryzacji zwrotu materiatowego
(jesli zostat dostarczony przez personel
techniczny firmy Dell):

« System operacyjny i jego wersja:

« Urzadzenia:

» Karty rozszerzen:

« Czy jestes$ podtagczony do sieci? Tak/Nie
« Sie¢, wersja i karta sieciowa:

* Programy i ich wersje:



Aby okresli¢ zawartosc plikdw startowych
systemu, zobacz dokumentacje systemu
operacyjnego. Jesli do komputera
podtaczona jest drukarka, wydrukuj
poszczegolne pliki. Ewentualnie zapisz
zawartos$c¢ wszystkich plikow, zanim zgtosisz
sie do firmy Dell.
» Komunikat o btedzie, kod dzwigekowy lub
kod diagnostyczny:
» Opis problemu oraz procedur
wykonywanych przez uzytkownika w celu
rozwigzania problemu:

Uzyskiwanie pomocy

Kontakt z firmg Dell

Nr telefonu zgtoszeniowego dla klientow w
Stanach Zjednoczonych:
800-WWW-DELL (800-999-3355).

4 UWAGA: Jesli nie masz dziatajacego
potaczenia z siecig Internet, informacje
o kontakcie mozna znalez¢ na fakturze
zakupu, liscie przewozowym, rachunku
lub w katalogu produktow.

Firma Dell udostepnia szereg elektronicznych
i telefonicznych opcji pomocy. Dostepnosc¢
zalezy od kraju i produktu. Niektore

ustugi moga byc¢ niedostepne w rejonie
uzytkownika.
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Uzyskiwanie pomocy

Aby skontaktowac sie z firma Dell w celu
uzyskania informacji na temat sprzedazy,
pomocy technicznej lub obstugi klienta:

1. OdwiedzZ www.dell.com/ContactDell.
2. Wybierz swaj kraj lub region.

3. Wybierz tagcze do wymaganych ustug lub
rodzajow pomocy.

4. Wybierz odpowiednig dla siebie metode
kontaktu z firmg Dell.
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Wyszukiwanie dodatkowych informac

zasobow

Jesli chcesz:
ponownie zainstalowac system operacyjny

uruchomic program diagnostyczny
komputera

ponownie zainstalowac¢ oprogramowanie
komputera

uzyskac wiecej informacji na temat systemu
operacyjnego Microsoft® Windows® oraz
funkcji komputera

Patrz:
.Nosnik odzyskiwania systemu” na stronie 65

,Diagnostyka Dell” na stronie 55
.My Dell Downloads” na stronie 54

support.euro.dell.com
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Wyszukiwanie dodatkowych informacji i zasobow

Jesli chcesz:

aktualizowac oprogramowanie dla
komputera z nowymi lub dodatkowymi
podzespotami lub dyskiem twardym

ponownie zainstalowac lub wymienic¢ zuzytg
lub uszkodzong czesc¢

znalez¢ znacznik serwisowy (Service tag)/
kod ekspresowej obstugi (Express Service
Code) — znacznik serwisowy jest potrzebny
do identyfikacji komputera w witrynie
pomocy technicznej support.dell.com lub do
kontaktu z dziatem pomocy technicznej
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Patrz:

Instrukcja serwisowa pod adresem
support.dell.com/manuals

% UWAGA: W niektorych krajach
samodzielne otwarcie obudowy
komputera i wymiana czgsci moze
spowodowac utrate gwarancji. Sprawdz
gwarancje i postepowanie w okresie
gwarancji przed dokonywaniem
jakichkolwiek zmian wewnatrz
komputera.

dolny panel obudowy komputera Centrum
pomocy Dell. Aby uruchomi¢ Centrum
pomocy Dell, kliknij ikone 4 w pasku
powiadomien na pulpicie.



Wyszukiwanie dodatkowych informacji i zasobow

Jesli chcesz:

znalez¢ informacje na temat bezpiecznej
obstugi twojego komputera

sprawdzi¢ warunki gwarancji, zasady i
warunki (USA), instrukcje bezpieczenstwa,
informacje prawne, informacje dotyczace
ergonomii i warunki licencji dla koncowego
uzytkownika

znalez¢ sterowniki i materiaty do pobrania;
pliki readme

uzyskac¢ dostep do pomocy technicznej i
produktéw pomocy

sprawdzic¢ stan zamowienia dla nowego
zakupu

znalez¢ odpowiedzi na najczestsze pytania

znalez¢ informacje na temat najnowszych
aktualizacji dotyczacych zmian

technicznych komputera lub wszechstronne

dane techniczne dla technikéw lub
zaawansowanych uzytkownikéw

Patrz:

dokumenty dotyczgce bezpieczenstwa i
przepisow, ktore zostaty dostarczone wraz

z komputerem oraz na stronie gtownej
Zgodnosc¢ z obowigzujgcymi przepisami pod
adresem
www.dell.com/regulatory_compliance

support.dell.com
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Specyfikacje

W rozdziale przedstawiono wszystkie niezbedne informacje wymagane podczas konfiguracji,
aktualizacji sterownikow i rozbudowy komputera.

% UWAGA: Oferta moze sie rozni¢ w zaleznosci od regionu. Wiecej informacji na temat
konfiguracji komputera mozna znalez¢ w czesci Informacje na temat komputera w
Centrum pomocy Dell. Aby uruchomic¢ Centrum pomocy Dell, kliknij ikone w pasku
powiadomien na pulpicie.

Model komputera Pamiec¢

Dell™Inspiron 1090 Ztacze modutu jedno wewnetrzne
pamieci gniazdo SODIMM

Informacje o komputerze Pojemnos¢ 2GB

Systemowy Intel® NM10 Express modutu pamigci

zestaw Minimalna 2 GB

uktadow pojemnosc

Typ procesora  Intel Atom™ dual-core pamigci

N550 Maksymalna 2 GB

pojemnosc
pamieci
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Specyfikacje

Pamie¢ Komunikacja

Typ pamieci 1333 MHz SODIMM Komunikacja WLAN, WWAN
DDR3 bezprzewodowa (opcjonalnie),

Ei UWAGA: Informacje na temat WiMax/Wi-Fi bgn/

gn (opcjonalnie) i

WPAN z technologia
bezprzewodowa
Bluetooth® (opcjonalnie)

zwigkszania pojemnosci pamieci
zamieszczono rowniez w Instrukcji
serwisowej pod adresem:
support.dell.com/manuals.

Ztacza Kamera

Audio jedno wyjscie audio/ ztacza Rozdzielczos¢ 1,3 megapiksela
stuchawek kamery

Karta Mini jedno gniazdo typu Mini- Rozdzielczos¢ 640 x 480 przy 30 fps
Card wideo (maksymalnie)

jedno gniazdo o rozmiarze
rownym potowie rozmiaru
gniazda Mini-Card

USB dwa 4-stykowe ztacza
zgodne z USB 2.0
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Specyfikacje

Video
Kontroler grafiki

Pamiec
kontrolera
grafiki

Video decoder

Dzwiek

Kontroler audio

Gtosniki

Regulacja
gtos$nosci
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Intel NM10

8 MB system pamieci
(pamiec¢ minimalna)
256 MB (pamiec
maksymalna)

wbudowany video
decoder HD

Connexant Audio
CX20671

2x1,5W (wart.
szczytowa)/1 W (wart.
sred. RMS)

menu programowe lub
przyciski mediow

Klawiatura

86 (USA i Kanada);
87 (Europa i Brazylia);

Liczba klawiszy

90 (Japonia)
Panel dotykowy
Rozdzielczos¢ 240 cpi

pozycji X/Y (tryb
graficzny tabeli)

Rozmiar:
Wysokos¢ 37,0 mm (1,46 cala)
prostokat
Szerokos¢ 67,0 mm (2,64 cala)

obszar aktywny



Wyswietlacz
Typ

Wymiary:
Wysokosc
Szerokos¢
Przekatna

Maksymalna
rozdzielczosc¢

Czestotliwosc
odswiezania
Kat rozwarcia
Pionowy kat
widocznosci

Poziomy kat
widocznosci

Rozstaw pikseli

Wielodotykowy 10,1 cala
o wysokiej rozdzielczosci

125,22 mm (4,93 cala)
222,73 mm (8,77 cali)
255,52 mm (10,06 cali)
1366 x 768

60 Hz

0° (zamkniety) do 135°
40/40

15/30 (H/L)

0,163 mm x 0,163 mm

Specyfikacje

Akumulator

4-ogniwowy ,inteligentny” akumulator
litowo-jonowy:

Wysokosc¢ 12,0 mm (0,47 cala)
Szerokos¢ 56,0 mm (2,20 cala)
Dtugos¢ 220,4 mm (8,68 cali)
Masa 0,22 kg (0,48 funta)
Czas pracy czas pracy akumulatora
jest rozny w zaleznosci
od warunkow pracy
Bateria CR-2032
pastylkowa

Wymiary i masa

Wysokosc 26,2 mm (1,03 cala)
Szerokos¢ 285,0 mm (11,22 cali)
Gtebokos¢ 194,5 mm (7,66 cali)
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Specyfikacje

Wymiary i masa

Masa

mozliwosc konfiguracii
ponizej 1,54 kg
(3,39 funtow)

Zasilacz pragdu zmiennego

K4 UWAGA: Nalezy korzystac wytacznie
z zasilaczy przeznaczonych do
uzytku z komputerem. Zapoznaj
sie z informacjami dotyczacymi
bezpieczenstwa dostarczonymi wraz z

komputerem.

Napiecie wejsciowe

Prad wejsciowy
(maksymalny)

Czestotliwosc
wejsciowa
Moc wyjsciowa

Prad wyjsciowy
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100-240 V AC
10A

50-60 Hz

30 W

1,58 A (maksymalnie)

Zasilacz pragdu zmiennego

Znamionowe 19,0 vDC
napiecie wyjsciowe

Zakres temperatur:

Praca od 0° do 40°C
(od 32° do 104°F)

Przechowywanie —40° do 70°C
(-40° do 158°F)
Otoczenie komputera
Zakres temperatur:

Praca 0°do 35°C
(32° do 95°F)

Przechowywanie —40°do 65°C
(-40° do 149°F)



Otoczenie komputera
Wilgotnos¢ wzgledna (maksimum):
Praca od 10% do 90% (bez
kondensacji)

Przechowywanie 5-95% (bez
kondensacji)

Maksymalne wibracje (z wykorzystaniem
spektrum losowych wibracji, ktore symuluja
Srodowisko uzytkownika):

Praca 0,66 G

Przechowywanie 1,30 G

Specyfikacje

Otoczenie komputera

Maksymalny wstrzas (w trakcie pracy —
mierzony w trakcie dziatania na twardym
dysku Diagnostyki Dell i dla impulsu
potsinusoidalnego o dtugosci 2 ms; podczas
przechowywania — (mierzony dla dysku
twardego z zaparkowanymi gtowicami i
impulsu potsinusoidalnego o dtugosci 2 ms):

Praca 110 G
Przechowywanie 160 G

Wysokos¢ (maksymalna):

Praca od - 15,2 do 3048 m
(od - 50 do 10 000
stop)

Przechowywanie od -15,2 do 10
668 m (od -50 do

35 000 stop)
Poziom skazenia G2 lub nizszy wg
powietrza definicji

ISA-571.04-1985
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Zatacznik

Informacje dla abonentéw NOM lub Official Mexican
Standard (tylko Meksyk)

Ponizsze informacje s umieszczane na urzadzeniu opisywanym w tym dokumencie, stosownie
do wymagan oficjalnych norm obowigzujgcych w Meksyku (NOM):

Importer:

Dell México S.A. de C.V.

Paseo de la Reforma 2620 - Flat 11°

Col. Lomas Altas

11950 México, D.F.

Numer regulacyjny Napiecie Natezenie
modelu Napiecie Czestotliwos¢ Pobor mocy wyjsciowe wyjsciowe
PO8T 100-240 VAC 50-60 Hz 1.0A 190vDC 158A

W celu uzyskania informacji szczegdtowych zapoznaj sie z informacjami dotyczgcymi
bezpieczenstwa dostarczonymi wraz z komputerem.

Dodatkowe informacje na temat najbardziej bezpiecznego postepowania znajdziesz na stronie
gtownej Zgodnos¢ z obowigzujgcymi regulacjami, pod adresem
www.dell.com/regulatory_compliance.
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